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Ученого Совета
______Л. А. Зорькина

ПОЛОЖЕНИЕ
об использовании цифрового сервиса «Сферум в МАХ» 

в государственном автономном учреждении Калининградской области 
дополнительного профессионального образования 

«Институт развития образования»

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящее Положение об использовании цифрового сервиса 

«Сферум в МАХ» (далее -  «Сферум в МАХ», цифровой сервис) в 
государственном автономном учреждении Калининградской области 
дополнительного профессионального образования «Институт развития 
образования» (далее -  Институт) разработано в целях регулирования 
использования «Сферум в МАХ» в Институте.

1.2. В настоящем Положении используются следующие термины и 
определения:

- «Сферум в МАХ» -  российский цифровой сервис 
информационного взаимодействия в национальном мессенджере МАХ, 
входящий в состав Федеральной государственной информационной системы 
«Моя школа», предназначенный для образовательных целей и общения всех 
участников образовательных отношений в едином и защищенном 
образовательном пространстве.

- - Администратор Института -  сотрудник Института, 
координирующий процессы по использованию цифрового сервиса.

Администратор чата -  сотрудник Института, который имеет 
расширенные права в чате, контролирует список участников, имеет доступ для 
редактирования пригласительной ссылки, названия, описания чата.

-  Группа -  пространство для пользователей по интересам.
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Публичный канал -  инструмент для односторонней публичной 
коммуникации, предназначенный для распространения контента от владельца 
канала к неограниченному кругу подписчиков.

Слушатели -  педагогические и руководящие работники 
образовательных организаций, зачисленные на обучение по дополнительным 
профессиональным программам повышения квалификации и 
профессиональной переподготовки.

-  Сообщество Института -  пространство для взаимодействия 
сотрудников Института в «Сферум в МАХ».

-  Учебный (закрытый) канал -  это специализированный 
коммуникационный инструмент, который при необходимости создается 
сотрудником Института, не виден в поиске, попасть в него можно только по 
пригласительной ссылке.

Цифровая образовательная среда дополнительного 
профессионального образования (ЦОС Института) -  совокупность 
условий для реализации дополнительных профессиональных программ с 
применением электронного обучения, дистанционных образовательных 
технологий с учетом функционирования электронной информационно­
образовательной среды, включающей в себя электронные информационные и 
образовательные ресурсы и сервисы, цифровой образовательный контент, 
информационные и телекоммуникационные технологии, технологические 
средства, и обеспечивающей освоение слушателями дополнительных 
профессиональных программ/модулей в полном объеме независимо от места 
их проживания.

Чат -  сервис, позволяющий пользователям обмениваться 
информацией в режиме реального времени. Чат может быть прикреплен к 
группе.

1.3. Настоящее положение устанавливает единые требования по 
работе со «Сферум в МАХ» и регламентирует функционирование и 
использование сервиса в Институте.

1.4. Выполнение требований данного Положения являются 
обязательными при

-  формировании и развитии цифровой образовательной среды 
Института;

о рганизации научно-методической и информационно­
методической работы;

-  информационном взаимодействии пользователей.

2. НОРМАТИВНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
2.1. При разработке настоящего Положения использованы следующие 

нормативные документы:
1) Федеральный закон от 27.07.2006 года № 149-ФЗ «Об 

информации, информационных технологиях и о защите информации»;
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2) Федеральный закон от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных
данных»;

3) Федеральный закон от 29.12.2012 года № 273-ФЗ «Об образовании 
в Российской Федерации»;

4) Федеральный закон от 01.04.2025 года № 41-ФЗ «О создании 
государственной информационной системы противодействия 
правонарушениям, совершаемым с использованием информационных и 
коммуникационных технологий, и о внесении изменений в отдельные 
законодательные акты Российской Федерации»;

5) Федеральный закон от 24.06.2025 года № 156-ФЗ «О создании 
многофункционального сервиса обмена информацией и о внесении 
изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;

6) распоряжение Правительства Российской Федерации от 
12.07.2025 года№ 1880-р;

7) Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2024 года № 3 09 
«О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 
года и на перспективу до 2036 года»;

8) распоряжение Правительства Российской Федерации от 
18.10.2023 года № 2894-р «Об утверждении стратегического направления в 
области цифровой трансформации образования, относящейся к сфере 
деятельности Министерства просвещения Российской Федерации и признании 
утратившим силу распоряжения Правительства РФ от 02.12.2021 № 3427-р»;

9) постановление Правительства Российской Федерации от 
11.10.2023 года № 1678 «Об утверждении Правил применения 
организациями, осуществляющими образовательную деятельность, 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий при 
реализации образовательных программ»;

10) письмо Министерства просвещения Российской Федерации от 
28.10.2025 года№ ВЖ-2122/15 «О направлении информации».

3. ОБЩЕЕ ОПИСАНИЕ РАБОТЫ В «СФЕРУМ в МАХ»
3.1. Институт обеспечивает:
-  регистрацию образовательной организации в сервисе;
-  назначение администратора платформы из числа сотрудников;

и нформирование участников образовательных отношений о 
порядке использования сервиса;

-  техническую поддержку пользователей.
3.2. При регистрации Института в «Сферум в МАХ» создается 

выделенное информационное пространство, доступ в которое имеют только 
сотрудники Института. Каждому сотруднику доступен функционал в 
соответствии с пользовательской ролью на платформе.

3.3. Цифровым сервисом можно пользоваться через веб-интерфейс, 
веб-приложение для компьютера или мобильное приложение.
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3.4. «Сферум в МАХ» используется как дополнительный инструмент 
для:

организации учебного процесса по дополнительным 
профессиональным программам;

-  проведения методических мероприятий;
-  взаимодействия между сотрудниками Института; 

преподавателями, слушателями и административным персоналом;
размещения и обмена учебно-методическими материалами.

3.5. Администратор Института выстраивает структуру организации в 
«Сферум в МАХ» и обеспечивает возможность регистрации 
административных и педагогических работников Института в цифровом 
сервисе.

3.6. Руководителю образовательной организации доступны 
функциональные возможности «Сферум в МАХ»:

-  размещение документов;
-  проведение рабочих совещаний.
3.7. Работники Института в целях исполнения должностных 

обязанностей при организации образовательной деятельности и организации 
коммуникаций в сети Интернет со слушателями и другими участниками 
проектов используют цифровой сервис с обязательным подтверждением роли 
«Педагог».

3.8. Педагогическим и административным работникам Института 
доступны функциональные возможности «Сферум в МАХ»:

-  размещение информационных материалов;
проведение семинаров, консультаций, мероприятий;

-  коммуникации в чатах со слушателями.
3.9. Педагогические и административные работники получают при 

регистрации роль «Педагог». В дальнейшем сотрудник создает чаты с 
коллегами, слушателями и приглашает присоединиться по специальной 
ссылке-приглашению.

3.10. В целях быстрого информирования сотрудников Института 
используются каналы и чаты сообщества Института. Цифровым сервисом 
предусмотрены публичные каналы и учебные (закрытые) каналы для 
использования внутри Института (Приложение № 1). Все сотрудники, 
зарегистрированные в сообществе Института, могут создавать до 5 учебных 
(закрытых) каналов по направлению своей деятельности.

3.11. Официальные чаты и учебные (закрытые) каналы являются 
информационным пространством Института и не принадлежат конкретному 
сотруднику.

3.12. Для сотрудников Института создаются официальные постоянные 
чаты согласно Приложению № 2. Для присоединения к официальным 
постоянным чатам необходимо быть сотрудником Института. Добавить 
участника в соответствующий чат может только Администратор Института по 
запросу сотрудника отдела кадров.

3.13. Правила использования цифрового сервиса «Сферум в МАХ».
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3.13.1. Разрешенные виды деятельности:
-  размещение информационных сообщений и объявлений;
-  создание и ведение учебных (закрытых) каналов;
-  проведение онлайн-занятий и вебинаров;
-  организация групповых обсуждений и чатов;
-  обмен учебно-методическими материалами;
-  проведение опросов и тестирования;
-  организация методических семинаров и конференций.
3.13.2. Запрещенные действия:

р азмещение контента, нарушающего законодательство 
Российской Федерации;

-  распространение персональных данных без согласия субъектов;
-  использование цифрового сервиса в коммерческих целях, не 

связанных с деятельностью Института;
-  размещение рекламы и спама;

оскорбительное поведение и нарушение этических норм 
общения.

3.13.3. Пользователи цифрового сервиса обязаны:
-  использовать реальные персональные данные при регистрации;
-  соблюдать правила информационной безопасности;
-  незамедлительно сообщать администратору о 

несанкционированном доступе к аккаунту;
использовать сервис исключительно в рабочих целях.

4. ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ СОТРУДНИКОВ ИНСТИТУТА
В ЦИФРОВОМ СЕРВИСЕ «СФЕРУМ В МАХ»

4.1. Ректор Института:
1) издает приказ об использовании цифрового сервиса «Сферум в 

МАХ»;
2) назначает

Администратора Института в «Сферум в МАХ» из числа 
работников Института;

лицо, ответственное за актуальность состава сотрудников 
Института, зарегистрированных в «Сферум в МАХ» из числа работников 
отдела кадров;

лицо, ответственное за ведение публичного канала Института 
(https://max.ru/id3906020548 gos).

4.2. Действия Администратора Института в ИКОП «Сферум»: 
координирует процессы по использованию сервиса в Институте, а именно:

-  вносит, редактирует информацию об Институте;
создает структурный компонент -  группа «Сотрудники -  КОИРО» 

-  с целью присоединения всех работников Института к сервису;
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-  создает структуру Института, компонентом которой является 
подразделение или кафедра, в соответствии с утвержденной номенклатурой;

-  создает и направляет сотрудникам Института ссылки- 
приглашения для присоединения в соответствующую группу в 
соответствующей пользовательской роли на платформу;

н азначает дополнительных администраторов из числа 
присоединившихся на платформу сотрудников Института на основании 
письменного распоряжения ректора Института;

-  рассматривает и принимает заявки на вступление в сообщество 
Института в «Сферум в МАХ» от сотрудников Института или работников по 
договору ГПХ (при необходимости);

а ннулирует невостребованные ссылки-приглашения на 
присоединение к Институту с целью обеспечения информационной 
безопасности пользователей;

-  оказывает помощь и поддержку участникам образовательных 
отношений по эффективному использованию функционала сервиса;

о существляет взаимодействие со службой технической поддержки 
разработчика платформы по вопросам использования функционала сервиса;

доводит до сведения ректора Института статистические данные по 
использованию платформы в образовательной организации (при наличии 
доступа).

4.3. В обязанности ответственного сотрудника отдела кадров 
образовательной организации входит поддержание списка участников 
сообщества Института в актуальном состоянии. Для этого:

при увольнении сотрудника своевременно уведомляет 
Администратора Института об исключении уволившегося из сообщества 
Института в «Сферум в МАХ»;

-  при приеме на работу нового сотрудника запрашивает у 
Администратора Института пригласительную ссылку в сообщество Института 
с указанием отдела и должности нового сотрудника и предоставляет новому 
сотруднику ссылку-приглашение в сообщество Института;

при заключении с работником договора ГПХ, при необходимости, 
запрашивает у Администратора Института пригласительную ссылку в 
сообщество Института с указанием отдела и должности нового сотрудника и 
предоставляет новому сотруднику ссылку-приглашение в сообщество 
Института. По истечении срока договора исключает его из сообщества 
Института.

4.4. В обязанности ответственного за ведение публичного канала 
Института, входит синхронизация новостей и объявлений с другими 
официальными пабликами.

4.5. Сотрудник Института, сопровождающий педагогических 
работников образовательных организаций, координирует процессы по 
использованию функциональных возможностей цифрового сервиса для 
взаимодействия с педагогическими работниками. Для этого:
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присоединяется к сообществу Института в «Сферум в МАХ» по 
ссылке-приглашению, полученной от Администратора Института;

присоединяется к чатам с педагогическими работниками 
образовательных организаций для коммуникационного взаимодействия с 
целью решения определенных образовательных задач;

поддерживает и развивает коммуникацию в чатах с работниками 
образовательных организаций с использованием функционала сервиса, 
включая возможности организации и проведения мероприятий с применением 
дистанционных образовательных технологий.

Список официальных предметных чатов Института представлен в 
Приложении № 2.

4.6. Работники Института создают регулярный чат под каждый 
процесс (проект или направление) для коммуникационного взаимодействия с 
участниками процесса.

5. РЕГЛАМЕНТ РАБОТЫ ЧАТОВ
5.1. Для каждого чата устанавливаются следующие правила:

не использовать голосовые сообщения без необходимости;
-  использовать тэг #важно для важных сообщений;

при ответе на не последнее сообщение в чате, обязательно 
прикреплять сообщение, на которое отвечаете;

при личном или не моментальном ответе ссылаться на 
собеседника через @;

при отправлении не срочного сообщения во вне рабочее время 
использовать функцию «Сообщение без звука»;

-  запрещены сообщения, разглашающие любую личную 
информацию участников чата без их согласия.

5.2. На время отпуска Администратор чата делегирует свои права 
ответственному лицу из числа сотрудников Института, являющихся 
участниками чата.

5.3. В случае увольнения сотрудник, являющийся Администратором 
чата(-ов) обязан передать администраторские права ответственному лицу из 
числа сотрудников Института.

6. ЗАКЛЮ ЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
6.1. Настоящее Положение, изменения и дополнения к нему вступают 

в силу со дня их утверждения решением Ученого совета Института.
6.2. По мере совершенствования и развития «Сферум в МАХ» в данное 

Положение могут вноситься изменения и дополнения, утверждаемые Ученым 
советом Института.
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Приложение № 1 к Положению 
об использовании цифрового сервиса «Сферум в МАХ» 

в государственном автономном учреждении 
Калининградской области 

дополнительного профессионального образования 
«Институт развития образования»

Список официальных каналов и чатов для сотрудников Института

№ 
п/п

Название чата / канала 
в «Сферум в МАХ» Описание

1.
Канал «Калининградский 
областной институт развития 
образования»

Публичный канал Института, имеющий адрес 
https://max.ru/id3906020548 gos
Предназначен для оповещения пользователей 
о деятельности Института

2. Чат «Сотрудники -  КОИРО» Участниками чата могут быть только 
Сотрудники Института

3. Чат «ЦНППМ»

Чат только для сотрудников центра 
непрерывного повышения 
профессионального мастерства 
педагогических работников

4. Чат «ЦИО» Чат только для сотрудников центра 
информатизации образования

5. Чат «КОО» Чат только для сотрудников кафедры общего 
образования

6. Чат «ЦРПО» Чат только для сотрудников центра развития 
профессионального образования

7. «цднов» Чат только для сотрудников центра духовно­
нравственного образования и воспитания

8. Чат «РЦОИ» Чат только для сотрудников регионального 
центра обработки информации

9. Чат «КОИРО -  руководители»
Чат только для ректора Института, 
проректоров и руководителей структурных 
подразделений

10. Чат «Административно- 
хозяйственного управление»

Чат для сотрудников административно- 
хозяйственного управления

И. Чат «Бухгалтерия» Чат для сотрудников бухгалтерии

12. Чат «Организационно-правовое 
управление»

Чат для сотрудников организационно­
правового управления

13. Чат «Учебная часть» Чат для сотрудников учебной части
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Приложение № 2 к Положению 
об использовании цифрового сервиса «Сферум в МАХ» 

в государственном автономном учреждении 
Калининградской области 

дополнительного профессионального образования 
«Институт развития образования»

Список официальных предметных чатов
и чатов по цифровой трансформации образования Института

№ 
п/п Название чата в «Сферум в МАХ» Ссылка

Предметные чаты

1. «Ассоциация учителей физики 
Калининградской области»

https://max.ru/join/zsnyydxmIyDBDYOGZDn 
qFBFcrgCLsRBMHFDpLK 1 у№8

2. «Руководители и воспитатели ДО 39» https ://max.ru/j oin/WsAI j 9Lj anmbo4 YPUWy 
USUwWi0e2wp70v2LXxZhI4TQ

3. «Учителя географии Калининградской 
области»

https://max.ru/ioin/Zy6750dd0QlqazPp4Mtz
WK3ogrbwJP8AqQhP0xLxlpY

4. «ИнформатикиЗ 9» https://max.ru/ioin/aurpTtXBDVY5q72GQhuv
ZivF_XfXlMAOIonWQHcDu4Y

5. «История/Обществознание» https ;//max.ru/j oin/9PVXmZDuZyytcCJ U 6kn 
TaTLt3Y8w4XB6EKyfyDN6nRc '

6.
«Психолого-педагогическое 
сопровождение и коррекционная 
работа»

https://max.ru/join/9FTQ_jCxNK3e4CVaPPS
FZq653_oVHnrqZWvZCtIMRjg

7. «Учителя биологии КО» https://max.ru/join/6EmMilvLEh6Rr-
ByWeu7-PvIvkSRj-6qMZGIzT2WHts

8. «Учителя иностранных языков»
https://max.ru/j oin/P7hTY -
NCjeC60wdZICAGM qrCFEZvIivrmEBxljei
N2o_

9. «ФГОС. Начальная школа 39» https://max.ru/ioin/97LKHyqA6hOOiIDeWhl
VCRmkSA2_AyEwjl6DP 1 GxLcU

10. «Учителя химии КО» https://max.rU/join/C 6B3kOlilq9ilBgkq rTm
LrbQE6RqNmA3NBOv PkNo

11. «Учителя математики КО» https://max.ru/join/ADCo_ 8k8vTdybX71 SzJU 
NDDzzM2aogNfAOoG2WauFTA.

12. «Учителя изобразительного искусства»
https://max.ru/ioin/CovB 1 u-
Uj3OxqWOVeMuGPq5z50Txi7hJIUulCsyxq
2s

13. «Учителя музыки»
https://max.ru/join/60Z45-
PeSY6eV ERJn8JEF1EFN7qN-
BLFOeOe 78utQ

14. «ФГОС_ОБЗР» https ://max.r u/j oin/49 YuS 9ctxz3j ZAL QT_K21 
KdVZJhn J62NsMfsb W N1 x-E

15. «ФГОС. Русский язык, Литература» https://max.ru/join/SFRJQF..F-5raYh4s2hD- 
iZ3dx33iX_6tEiQcgvVvqtA

16. «Учителя труда (технологии) КО»
https://max.ru/join/ghafOQ47iGLl 3eoOUjWN 
BFFbWtEy 1 NBTa7mv2go2Ss
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№
п/п Название чата в «Сферум в МАХ» Ссылка

17. «Учитель физической культуры_39» https://m ax.ru/ioin/QL9cH2fcqXIsXDC7TOd
Z7Y ZnoYBGW 4rwTaQskJ 1 IKNc

18. «Заместители директоров КО»
https://m ax.ru/ioin/teFuvxH2X- 
Se0ouD N B JQ N m E pV V 99xD - 
0A6mwaoW 2pY

19. «Школьные библиотекари
Калининградской области»

https://m ax.ru/join/V3AHTTCcv6S4ZM TAYS
21IiZlZH4MAUJUUxg5mImqg k

20. «СПО. Калининградская область» https://max.ru/join/xDRoO M0LG6q76Cz
6fIOsX9StibKKRTLlgqaQOT-Zto

21. «Демонстрационный экзамен.
Калининградская область»

https://m ax.ru/ioin/LM rhRdpHNF2YyAtbW FI 
xcK m 75CokJlBeym 5pZc2tboQ

22. «Совет ассоциации классных 
руководителей»

https://max.ru/join/2XXaeIfx7Uypl2peHW 
orKcxv wjUW8qCTVBjaGhNm 1 SU

23. «ФКР Семья Калининградская область» https://max.ru/join/FPvni71cMgaQGidTA
FiPufiq8uwgokrOKmcIkAXJPPE

24. «Проект "Разговоры о важном" 
Калининградская область»

https://max.ru/join/twetpnJ kwZ 1ABKEU
9ZqP LFrUjIXx 1 h2pgBJ2b 13SU

25. «Театральные педагоги
Калининградской области»

https://max.ru/join/qbMxNv54vgtflS-
2Z00TeUoERnLc5j4xhVPxlwhm61w

26. «Преподавание ОРКСЭ и ДНКР» https://max.ru/join/v3hhG9Umvfy6Hk7ye 
plhmsO2V2w_xgEIHIVkUaTbWc

Цифровая трансформация образования

27. «МОЯ ШКОЛА -  39» https://max.ru/join/OZ3S4nnlfOXDtH7A3L5k
PbFZlw B Q iD uH cG o665o6zQ M

28. «МАХ -  39» https ://m ax.ni/j о i n/0 YkZ Vf7 у j D 0 6 TxuarXhnz 
wVEdj 2EnROKEvm m Ugm XY

29. «СПО -  39: Сферум в МАХ» https://m ax.ru/join/cisaSH L7m w lO oIuIdceP4 
ulq-M g5HcGf8U0S3y45LR8

30. «ДОО -  39: Сферум в МАХ»
https://m ax.ru/join/Td-
A IM K S g d p w lru Q jjh u A G w S ^ ^ 
kEW Rm Y

31. «ОДО -  39; Сферум в МАХ» https://m ax.ru/ioin/3JC2SQ7Q8em xT18kqaTl
D3q PqCuLUy4B2o X tttyo

32. «ЕСПД-39»
https://m ax.ru/ioin/kyW ihxN2KXTM st5qP5Pl 
E32t9Sw5Sdv6m v8SZugX6ds
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